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Inbetriebnahme: So richten Sie Ihre Fritz!Box ein 

1. Fritz!Box anschließen  
1.1 Um die Fritz!Box an die Stromversorgung anzuschließen nehmen Sie das Netzteil aus dem 

Lieferumfang der Fritz!Box zur Hand. Bitte nutzen Sie ausschließlich dieses Netzteils. 

1.2 Verbinden Sie das Netzteil mit der Strombuchse der Fritz!Box. 

1.3 Stecken Sie das Netzteil in eine Steckdose der Stromversorgung.  

Die Leuchtdiode »Power/DSL« beginnt nach einigen Sekunden zu blinken. Die FRITZ!Box hat den 

Startvorgang beendet.  

 
                                                                           Stromanschluss 

 

 

 
1.4 Verbinden Sie den WAN-Anschluss der FRITZ!Box und den LAN-Anschluss der  Genexisbox mit 

dem mitgelieferten LAN-Kabel der Fritz!Box. 

 
1.5 Verbinden Sie jetzt ein Endgerät mit der FRITZ!Box an den Anschlüssen LAN1, LAN2, LAN3 

oder LAN4. Der Netzwerkschlüssel steht auf der Rückseite der FRITZ!Box. 

 

 

 

 

 

 



 

2. Internetverbindung einrichten 
2.1 Rufen Sie im Browser die Seite fritz.box auf. Das Passwort finden Sie auf der Rückseite der 

FRITZ!Box. 

 

2.2 Wenn Ihre Fritz!Box das erste Mal in den Betrieb geht, erscheint die Abfrage „Diagnose und 

Wartung“. Ob Sie dieses Durchführen oder nicht, liegt bei Ihnen. 

 
 

2.3 Im nächsten Schritt wird Ihnen der Assistent für die Einrichtung Ihrer Fritz!Box angeboten. 

Diesen Schritt überspringen Sie, indem Sie auf „Einstellungen übernehmen“ klicken 

 
 

 

 

 

 



 

 

2.4 Wählen Sie in der linken Menüleiste „Internet“ und klicken dann auf „Zugangsdaten“ 

 
 

 

2.5 Wählen Sie im Reiter „Internetzugang“ im ersten Feld „weitere Internetanbieter“. In dem 

zweiten Feld wird „anderer Internetanbieter“ ausgewählt. In dem Reiter „Name“ tragen Sie 

dann „SVO“ ein.  

 
2.6 Wählen Sie unter „Anschluss“ die Einstellung „Anschluss an ein externes Modem oder Router“ 

aus. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

2.7 Wählen Sie unter dem Punkt „Betriebsart“ die Einstellung „Internetverbindung selbst 

aufbauen“ aus.  

 
 

 

 

 

2.8 Wählen Sie unter „Zugangsdaten“ das Optionsfeld „Ja“ aus und geben Sie Ihren 

Benutzernamen und Ihr Kennwort ein. Diese finden Sie in Ihrem Zugangsdaten Brief. 

 

  

 

 

 

 

 



 

 

 

Wichtig! bei den Zugangsdaten ist zu beachten, dass 

diese sich für das Einrichten Ihres Internet und der 

Telefonie unterscheiden! Sieht Beispiel: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.9 Wählen Sie unter „Verbindungseinstellungen“ aus. Tragen Sie die gebuchte 

Übertragungsgeschwindigkeit für Downstream und Upstream ein. Diese Werte finden Sie in Ihrem 

Vertrag. 

Klicken Sie anschließend auf „Verbindungseinstellungen ändern“. 

Wählen Sie unter „Internetverbindung“ „Dauerhaft halten“ aus. Der Hacken bei „zwangstrennung 

durch den …“ darf nicht gesetzt sein. 

 

 
 

 



 

2.10 Tragen Sie unter „VLAN-Einstellungen“ den ID-Wert „7“ ein. Klicken Sie anschließend auf 

„Übernehmen“, um die Einstellungen zu speichern. Die Internetverbindung wird geprüft und 

übernommen. 

 

 

 

2.11 Im nächsten Schritt wird die Internetverbindung geprüft. Klicken Sie nun auf „OK“ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

2.12 Als nächstes wird die Prüfung der erfolgreichen Internetverbindung bestätigt. Klicken Sie nun 

auf „OK“ 

 

 

Das Internet ist nun erfolgreich eingerichtet. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

3. Telefonie auf der FRITZ!Box einrichten 
3.1 Wählen Sie in der linken Menüleiste unter dem Reiter „Telefonie“ die Einstellung „Eigene 

Rufnummern“ aus. 

3.2 Wählen Sie „Neue Rufnummer“ aus. 

 
 

 

3.3 Wählen Sie IP-basierter Anschluss aus und drücken auf „weiter“. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

3.4 Geben Sie bei „Telefonie-Anbieter“ „Anderer Anbieter aus und geben die Rufnummer für die 

Anmeldung ein. Diese finden Sie auf Ihrem Anmeldedaten Blatt. Bei Interne Rufnummer in 

der FRITZ!Box, geben Sie Ihre Rufnummer ohne Vorwahl ein.  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

3.5 Im Feld „Zugangsdaten“ tragen Sie Benutzernamen, Kennwort, Registrar und Proxy-Server ein. 

(Registarar = Proxy-Server). Diese Daten entnehmen Sie bitte Ihren Unterlagen. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

3.6 Wählen Sie „weitere Einstellungen“. Dort wählen Sie unter DTMF-Übertragung „Automatisch“ 

aus.  

Setzten Sie bei „Rufnummer für die Anmeldung verwenden“ sowie bei „Anmeldung immer über 

eine „Internetverbindung“ jeweils den Hacken. 

Wählen Sie unter „Internettelefonie-Anbieter kontaktieren über“ „Nur via IPv4“ aus. Das 

„Transportprotokoll“ wird auf „Automatisch“ gestellt. Bei dem „Media Protocol“ wählen Sie 

„RTP/AVP“ aus. 

 
3.7 Wählen Sie nun „Weiter“. 

 

3.8 Setzen Sie den Hacken bei „Einrichtung der Internetrufnummer nach dem „Überprüfen“ 

prüfen“ und klicken Sie auf „weiter“ 

 

3.9 Nun ist Ihre Rufnummer hinterlegt und Sie können telefonieren.  

 

 

 

 

 

 



 

 

 

3.10 Bei der Einrichtung weiterer Rufnummern verfahren Sie genauso oder wählen alternativ 

„Neue Rufnummern“ an. Die eingetragenen Rufnummern werden gespeichert und geprüft. 

 

Herzlichen Glückwunsch! 

 

Die FRITZ!Box ist für die Telefonie konfiguriert. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sprechen Sie uns an – wir beraten Sie gerne 
Persönlich:     Kundenservice Celle 

Montag– Donnerstag 7:30 bis 16 Uhr    SVO Vertrieb GmbH 

Freitag 7:30 bis 13 Uhr      Sprengerstraße 2 

     29223 Celle 

 

Telefonisch:       

Telefon 0 51 41 2196-2716 

Montag– Freitag, 8 bis 19 Uhr internet@svo.de www.svo-net.de 

 




