
Ruhe bewahren 
Stromausfälle sind selten und dauern in der Regel nur wenige Minuten.
Verschaffen Sie sich erst einmal einen Überblick.
 
Taschenlampe statt Panik 
Nutzen Sie eine Taschenlampe oder die Leuchtfunktion Ihres Handys, um sich
sicher durch die Wohnung zu bewegen.

Sicherungskasten prüfen 
Oft liegt es nur an einer ausgelösten Sicherung. Schalten Sie sie wieder ein.
Bleibt es dunkel, könnte eine größere Störung vorliegen. 

Nachbarn fragen 
Sind auch andere betroffen? Fragen Sie nach oder werfen Sie einen Blick auf
die Umgebung. 

Energieversorger kontaktieren 
Ein Stromausfall ist kein Notfall. Wenden Sie sich bei längeren Ausfällen an
Ihren Netzbetreiber – nicht an Feuerwehr oder Polizei. 

Geräte vom Netz nehmen 
Ziehen Sie Stecker von empfindlichen Geräten (TV, Computer, Bügeleisen), um
sie vor Spannungsspitzen zu schützen. 

Alle Lampen sind aus, der Fernseher schwarz? Keine Panik. Ein Stromausfall ist
meist schnell behoben – und mit unserer Checkliste zum Herunterladen und
Ausdrucken sind Sie bestens vorbereitet. 

Strom weg was tun?
Checkliste Stromausfall

Im Störungsfall erreichbar 
Kein Strom, Gas oder Wasser? Im Netzgebiet der Celle-Uelzen Netz GmbH erreichen Sie

uns unter: 0800 | 786 43 57. Mehr Infos finden Sie hier.

http://celle-uelzennetz.de/stoerung-melden
http://celle-uelzennetz.de/stoerung-melden

